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Oferecer uma baliza clara para
comportamentos institucionais ao
formalizar publicamente os valores
e principios que deverao sempre
nortear as agoes da Ires Pharma =
em especial o respeito 2
Btica, aos nossos colaboradores, aos
fornecedores, aos clientes e

a0s prestadores de Servicos.
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Compromissos

0 mercado farmacéutico/hospitalar exige, como nenhum outro, condutas éticas e
transparentes de todos os atores envolvidos. Afinal, trabalhamos com sadde e temos em nossas
maos a responsabilidade pelas vidas das pessoas.

Com isso em mente, a Trés Pharma assume publicamente oS seguintes compromissos:

» Garantir o cumprimento das normas, regulamentos e legislagao que
regem nosso segmento;

» Vamos atender a todas as recomendacdes e orientagdes dos nossos
parceiros fornecedores;

» Vamos seguir toda a legislagao trabalhista e proporcionar o melhor
ambiente de trabalho para nossos colaboradores
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Origem

Do sonho de superar oS
desafios da cadeia de

suprimentos hospitalares,

surge a Trés Pharma,
uma empresa que ndo
se contenta em fazer
mera intermediacéo.
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Missao e Visao Valores

A Trés Pharma s6
estabelece parcerias pautadas
pela gtica, eficacia, integridade

e profissionalismo.

A Trés Pharma tem
como propésito qualificar a
intermediacdo comercial na

industria farmacéutica

e hospitalar. Primamos pela exceléncia na

prestagao de servigos em toda
a cadeia de suprimentos.
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Significado de Compliance

Compliance & uma palavra em ingl@s, oriunda do verbo “fo comply” que signifca “cumprir”.

Como nao temos em portugués uma palavra que traduza bem o signifcado que o termo ganhou
nos (ltimos anos, decidimos adota-lo em sua forma original, até por ja se tratar de termo
amplamente utilizado e compreendido por empresas e 6rgaos governamentais.

(Quando falamos em Compliance, estamos nos referindo ao estrito cumprimento das normas
legais, das politicas e dos padres estabelecidos para os negécios e atividades da empresa.

Em sintese, Compliance é basicamente fazer o que é correto.
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Principios Eticos:

Pessoas Legislacao Compliance

Y

Ambiente

Clientes e
Fornecedores
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Pessoas

Manter um ambiente de trabalho onde o relacionamento & baseado no profissionalismo, confianca,
cooperagdo, integracao, respeito as diferencas individuais e urbanidade;

Compartilhar seus conhecimentos & experiéncias, buscando o aprimoramento da capacitagdo técnica, dos
métodos e dos processos, de maneira a atingir melhor resultado global da Empresa;

Valorizar as pessoas, contribuindo para o seu desenvolvimento pessoal, técnico e profissional;

Zelar permanentemente, pela utilizagdo adequada e econdmica dos recursos materiais, técnicos e
financeiros da Empresa;

Preservar e respeitar aimagem, o patrimonio e os interesses da Empresa;
Reconhecer e valorizar o capital intelectual da Empresa e o estimulo ao surgimento de novas liderangas; e
Valorizar e estimular a conduta ética individual e coletiva.
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Ambiente

Adotar praticas sustentaveis que visem causar o menor impacto possivel na Natureza;

Colocar a atuagao da equipe e da companhia como um todo em harmonia com a natureza, alcangando um
equilibrio sustentavel e saudavel;

Criar programas de reciclagem junto aos colaboradores e parceiros;

Estabeler relagdes justas e equilibradas com a comunidade por meio do incentivo, promogao, apoio &
participagao em agoes de responsabilidade social e cidadania;

Incentivar e apoiar a participagdo em agdes governamentais voltadas para o desenvolvimento social & 0
combate a pobreza; e

Estimular as iniciativas socioculturais e desportivas de seus empregados.
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Legislacao

Assegurar a aderéncia da Empresa aos normativos dos 6rgaos que regulam sua atividade;
|dentificar os Orgaos ou agéncias que regulam a atividade da Empresa;
Apurar as normas, manuais e instrugdes ligadas a atividade da Empresa;

Dar conformidade aos processos operacionais da Empresa com a legislagao aplicével, através
de metodologias de check /ist e monitorias periddicas;

Manter todas as licencas necessarias para a atividade; e

Treinar os colaboradores sobre as regulamentagdes aplicaveis & atividade.
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Clientes e Fornecedores

Estabelecer o profissionalismo, a confianca e a transparéncia;

Disponibilizar solugdes que agreguem valor aos negdcios de seus clientes, investindo, permanentemente, na
busca de tecnologias adequadas e no aprimoramento das estratégias empresariais;

Valorizar e respeitar o cumprimento dos acordos e contratos, bem como os direitos dos seus clientes;

Valorizar as oportunidades de negécios e parcerias construidas com seus clientes, visando resultados em
beneficio da sociedade;

|dentificar, propor e viabilizar solugdes inovadoras e integradas que contribuam como reforgo a legitimidade e
sustentagdo de seus clientes;

Manter um relacionamento pautado pelo respeito mdtuo, preservagdo e confidencialidade das informagdes
pertinentes a Empresa e aos seus clientes;

Rejeitar qualquer disposigao contratual que afronte ou minimize a dignidade, a qualidade de vida e o bem-

estar social dos empregados terceirizados. =
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Em caso de eventuais dividas sobre a conduta correta a adotar, o colaborador deve procurar ajuda de forma
sincera e transparente.

Deve ser comunicada imediata e formalmente ao Representante Legal da Empresa, qualquer situagao que possa
caracterizar conflito de interesses, ou quaisquer fatos que possam prejudicar a Empresa ou que contrariem oS
principios deste Codigo.

A Empresa assequra a confidencialidade na condugao destes assuntos e a apuragao dos casos relatados.

Situagdes que ndo estejam aqui explicitadas, serdo encaminhadas ao Representante Legal da Empresa que analisard
e decidird dentro dos principios deste Cdigo a conduta a ser tomada.

Este Cddigo de Etica reflete os valores e a cultura da Trés Pharma e o seu cumprimento revelam o compromisso de
profissionalismo e transparéncia em todas as nossas agdes no trabalho.

Qualquer desrespeito ao Cdigo de Etica ensejard as devidas agdes disciplinares,

Todos que se relacionam de forma direta ou indireta com a Trés Pharma devem conhecer e zelar pelo cumprimento

deste Cédigo, tendo os mesmos compromissos éticos, indistintamente do cargo que ocupam. 8trés
pharma
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Vigencia

Este Codigo entra em
vigor a partir da data de
sua divulgacao.
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tréspharma

Um novo conceito de
representacao e distribuicao,
numa empresa que veio sim
pra fazer diferente, mas fazendo
sempre o que é certo !

www.trespharma.com.br
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